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FECHA 07-04-2025

NOMBRE DEL INFORME ENCUESTA DE SATISFACIION — SIRIO WEB

TIPO DE INFORME MEDICION NIVEL DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS

DIRIGIDO A PLAENACION

OBJETIVO MEDIR LOS NIVELES DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS
DE PARQUES Y ESCENARIO A CARGO DE INDER-
VALLEDUPAR

ENCUENTAS DE SATISFACCION INDER - 2024

SECTOR ENCUESTADO

COMUNIDAD REGULAR USUARIA DE PARQUES Y ESCENARIOS
DEPORTISTAS CLUBES DEPORTIVOS

DEPORTISTA PARTICIPANTES DE EVENTOS DEPORTIVOS

PERSONAS ENCUESTADAS 375

EXCELENTE 317
MUY BUEMNO 50
BUEMNO 3
REGULAR 1
DEFICIEMNTE 4
TOTAL 375

éCamo califica usted la funcion de los Gestores de
Parques en los escenarios deportivos a cargo de INDER-
Valledupar?
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= EXCELENTE = MUY BUENO BUEMNO REGULAR DEFICIENTE
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EXCELENTE 258

MUY BUENO 88

BUENO 16

REGULAR 8

DEFICIENTE 5

TOTAL 375

¢ Esta satisfecho con la prestacién de servicio de los escenarios
deportivos a cargo de INDER-VALLEDUPAR?
5
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3.

EXCELENTE 142

MUY BUENO 123

BUENO 61

REGULAR 36

DEFICIENTE 13

TOTAL

{COmo considera usted el estado de los escenarios
deportivos administrados por INDER-VALLEDUPAR?
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4.
EXCELENTE 243
MUY BUENO 99
BUENO 17
REGULAR 15
DEFICIENTE 1
TOTAL a7s

éCédmo califica usted el compromiso, sentido de
pertenencia y aporte de acciones tendientes a

mejorar la presentacién del parque y/fo escenario
deportivos administrados por INDER-Valledupar?
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= EXCELENTE = MUY BUENO = BUENO REGULAR = DEFICIENTE

5.
EXCELENTE 264
MUY BUENO 85
BUENO 19
REGULAR 4
DEFICIENTE 3
TOTAL 375

:iConoce usted que la Alcaldia de Valledupar tiene
espacios gratuitos para la comunidad y Clubes Deportivos
en los escenarios deportivos administrados por INDER-
Valledupar?
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